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 چکیده

 نیگانه را در بسه کیاستراتژ ییعملکرد همسو ریتأث ،یکربندیپ یو تئور ییاقتضا هیبر نظر هیمطالعه با تک نیاهدف: 

ها را در شرکت کیاستراتژ یریگو به طور همزمان جهت کندیم یبررس یابیاطلاعات و بازار یوکار، فناورکسب یهایاستراتژ

از نوع  یشیماپی – یفیتوص یقیاطلاعات، تحق یگردآور وهیو ازنظر ش یپژوهش حاضر ازنظر هدف کاربرد : روش .ردیگینظر م

که فارس   جیخل یفناور ستیپارک  ز  انیدانش بن یو کارشناسان  شرکتها تیریسطوح مد یجامعه آماراست.  یهمبستگ

شده  موردسنجش قرارگرفته  دیآن تائ ییایو پا ییکه روا یانتخاب  و  با پرسشنامه  اقتباس  آنها نیاز ب ینفر  124حجم نمونه 

و    SPSS 24افزارو نرم  یفیاز آمار توص  یمرکز ایشاخصهو استخراج  یشناخت تیها  جمعداده لیوتحلهیمنظور تجزبه.  است

   :هایافته . شده استاستفاده PLS2 Smart3افزار و   از نرم یاز مدل معادلات ساختار یآمار استنباط  لیوتحلهیتجز یبرا

 یدار یمثبت و معن ریبر عملکرد شرکت تاث یابیبازار کیاطلاعات و استراتژ یفناور کی، استراتژ یتجار کیاستراتژ کردی( رو1)

 یانجیسه گانه  نقش م کیاستراتژ یی( همسو3بر عملکرد شرکت دارد. ) یمثبت ریگانه تأثسه کیاستراتژ یی(  همسو2دارد.)

بر عملکرد شرکت  یابیبازار کیاطلاعات و استراتژ یفناور کی، استراتژ یتجار کیکرد استراتژیرو ریدر تاث  یدار یمثبت و معن

 ،یتجار یها یاستراتژ یاز نحوه همسوساز رانیو درک مد کیاستراتژ ییهمسو اتیبه ادب قیتحق نیا :گیرینتیجه دارد.

 .کند یبهبود عملکرد شرکت کمک م یبرا یابیاطلاعات و بازار یفناور

 ، عملکرد شرکتیابیبازار کیاستراتژ کردی، رواطلاعات یفناور کیاستراتژ کردی، رویتجار کیاستراتژ کردیروهای کلیدی: واژه



 ی صنایعپژوهشنامه مدیریت و مهندسفصلنامه 

 1402 بهار، 14، شماره پنجمسال 

17 

 

 مقدمه

ند ، کرده ا دیکرت تأتجا یکل یبا استراتژ یسازمان یهایاستراتژ ییهمسو تیبر اهم کیاستراتژ تیریسالها ، دانشمندان مد

ت ملکرد شرکخود ع اهداف سازمان خواهد شد ، که به نوبه شتریب یو هماهنگ یریگیمنجر به پ کیاستراتژ ییهمسو نیچن رایز

به طور   کیتژاستراترازبندی نشان داده است که  یقبل قاتیکه تحق یدر حال  (Yayla and Hu ,2012) .بخشد یرا بهبود م

باره در قاناست و محق "رانیمد یرو شیپ یچالشها نیاز دشوارتر یکی" نیدهد ، همچن یم شیعملکرد شرکت را افزا یکل

ا از درک م سعهدف توهمطالعه با  نی، ا نیدارند. بنابرا یبهبود عملکرد شرکت اطلاعات کم یبرا کیتراز استراتژ مینحوه تنظ

درک  ه عدمبمربوط  یقاتیشکاف تحق نیاول .ارائه شده است ریز یقاتیبا پرداختن به دو شکاف تحق کیاستراتژ ییهمسو

 یکه استراتژ یحال در  (Wu ,2013) است. یابیبازار یها ی( و استراتژITاطلاعات ) یناورتجارت ، ف نیسه گانه در ب ییهمسو

 ییابا شناس یابیارباز یکند ، استراتژ یخود را روشن م یبه  اهداف کل یابیدست یشرکت ها برا یهماهنگ یکسب و کار چگونگ

ت به عبار .کند یم یبانیتجارت پشت یبهتر سازمان در بازار از استراتژ تیموقع یبرا طیموجود در مح یو فرصت ها دهایهدت

کند و از  زیود متماخ یقباثر خود را از روتواند به طور م یتمرکز دارد که شرکت م ییروشها یبر رو یابیبازار ی، استراتژ گرید

  (Yayla and Hu, 2012)خود برساند.  انیبه مشتر یخاص ارزش بهتر طیمح کیخود بهره ببرد تا در  زینقاط قوت متما

ر ب یبل توجهور قاطشده و به  لیاز اکثر سازمان ها تبد یبه بخش قابل توجه یا ندهیاطلاعات به طور فزا یهمزمان ، فناور

 یقبل قاتیحال ، تحق نیبا ا (Cataldo et al. 2012)گذارد.  یم ریتأث یابیبازار یاستراتژ ایکسب و کار  یاستراتژ ینحوه اجرا

و  یابیبازار یاه یراتژاطلاعات، است یو فناور یتجار یها ی، به عنوان مثال ، استراتژ نیب ییدوتا ییعملکرد همسو ریبر تأث

 چیرسد ه یبه نظر م (Johnson et al.2012)متمرکز شده است.  یو تجار یابیبازار یها یاستراتژ ایاطلاعات  یفناور

 یرملکرد تجاا بر عر یابیاطلاعات و بازار یتجارت ، فناور یها یاستراتژ نیسه گانه در ب کیاستراتژ ییهمسو ریتأث یقیتحق

 یاه یریبا در نظر گرفتن جهت گ کیاستراتژ ییدوم مربوط به درک محدود همسو قینکرده است. شکاف تحق یبررس

  یجارته اهداف ب یابیدست یبرا به همزمانی بکارگیری استراتژی های  همسو   کیاستراتژ یریجهت گ .خاص است کیاستراتژ

طه با در راب یمختلف کیاستراتژ یها یریشرکت ممکن است جهت گ کیبه عنوان مثال ،  توسط شرکت تعریف می شود.

ت جه دی، با اهنگ کنندرا همخود  یها یخواهند استراتژ یکه م یی، بنگاه ها نیبنابرا .داشته باشد یابیبازار ای ITتجارت ، 

به  یابیستد یشرکت برا ییدر توانا یشرکت ها نقش مهم نیا رای، ز رندیخاص خود را در نظر بگ کیاستراتژ یها یریگ

 یم یکرد بررسو عمل ییوهمس نیرابطه ب یوجود ، وقت نیبا ا (Wu, 2013)خود دارند.  یو اهداف تجار کیاستراتژ ییهمسو

 یها یریبدون در نظر گرفتن جهت گ در واقع  شوند. میدر نظر گرفته  کیاستراتژ یها یریشود ، به ندرت جهت گ

ی دشوار ،کار کند همسومختلف را  یها یتواند استراتژ یکه شرکت م ییها وهیششرکت ، دانستن  کیخاص  کیاستراتژ

سه  کیتراتژاس ییهمسوتحقیق در پی آن است که به این سوال اصلی یعنی: نقش  نیا بنابراین (Cao et al. 2012) .است

 دهد پاسخ ؟ ستچگونه اعملکرد شرکت  بازاریابی بر اطلاعات و ی، فناور یتجار کیاستراتژ کردیرو یگذاردر تاثیرگانه 

 پاسخ دهیم

  

 پژوهش  نهیشیو ب اتیادب

جزء با  کی یساختارها ای، خواسته ها ، اهداف و ازهایمطابقت ن زانیم"به  یی استراتژی ها  همسو ایکه تناسب  یحال در

 کی،  نیمع نهیهر زم یکند که برا یتصور م یاحتمال هیاشاره دارد ، نظر " دیگر اجزاء ساختار ای ، خواسته ها ، اهداف و ازهاین

شرکت در  کیراستا ،  نیدر ا .دارد ید بالاترعملکر جهیمناسب است و در نت نیریبهتر از سا هآل وجود دارد ک دهیمجموعه ا

 کیاستراتژ ییدر مورد همسو قاتیتحق(Kapoor et al. 2016)کند.  یثرتر عمل مو خود م یها یاستراتژ ییصورت همسو

شود ، در  یآن منجر به عملکرد برتر شرکت م یو خارج یشرکت و عوامل داخل کی یاستراتژ نیدهد که تناسب ب ینشان م
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 یرا م کیاستراتژ ییدر مورد همسو قیمختلف تحق انیشود. سه جر یش عملکرد میمنجر به فرسا یکه عدم هم تراز یحال

 :مشخص کرد ریتوان به شرح ز

از ساختار اکثر  یبخش«شده است لیو قابل توجه تبد ییهمه جا» پدیده کیاطلاعات به  یکه فناور ی، در حال اول

اطلاعات  یفناور یاستراتژ نیب ییداده اند ، همسو شیاطلاعات را افزا یفناور نهیخود در زم یگذار هیسرما،سازمانها و شرکتها 

قابل توجه آن بر عملکرد سازمان به طور گسترده  ریتأث لیاطلاعات( به دل یفناور کیاستراتژ ییهمسو ای) یتجار یو استراتژ

اطلاعات عملکرد شرکت  یفناور کیاستراتژ ییدهد که همسو ینشان م قاتی، تحق یقرار گرفته است. به طور کل یسمورد برر

تواند منجر به  یخطرناک است و احتمالاً م کیاطلاعات استراتژ یفناور ییدهد و عدم همسو یم شیرا در دراز مدت افزا

 یاستراتژ نیب دیشرکت بتواند رشد خود را حفظ کند ، با کی نکهیا ی، برا اًیشرکت شود. ثان یرقابت ییکاهش مداوم توانا

 یابیمعمولاً بر اساس ارز یابیبازار یاستراتژ رایکند ، ز جادیا ییخود همسو یرقابت طیمح ای یابیبازار یو استراتژ یتجار

 نیب ییهمسو نهیدر زم یمحدود قاتیکه تحق ی. در حالابدی یکسب و کار توسعه م یکل طیدر مح ریچشمگ راتییتغ

را  یبه اهداف تجار یابیدست ییهمسو نیمعتقدند که ا یابیبازار رانیوجود دارد ، مد یابیبازار یو استراتژ یتجار یاستراتژ

 یدهند که ناهماهنگ ینشان م Miles et al.(1978)گذارد. برعکس ،  یمثبت م ریکند و بر عملکرد شرکت تأث یم لیتسه

 ینشان م ات شود.سوم ، مطالع یم یو تجار یابیبازار رانیمد یمنجر به سردرگم یابیبازار یو استراتژ یتجار یاستراتژ نیب

را با  یابیتواند بازار یاطلاعات م یکند که فناوری م نیتضم یابیبازار یها یاطلاعات و استراتژ یفناور نیب ییدهد که همسو

 یبرا یمحدود تیظرف یدارا یزوج ییهمسو نیچن هم راه سازد. تحقق اهداف خود یبرا ازیمورد ن یاطلاعات یها ستمیس

 رایشود ز یاحتمال یها یتواند منجر به ناسازگار یاست و م کیاستراتژ ییعملکرد همسو ریو تأث دهیچیپ تیدرک ماه

لازم  کیاستراتژ ییهمسو یجامع تر برا کردیرو کی،  نیاست. بنابرا یعامل سازمان نیاغلب شامل چند کیاستراتژ ییهمسو

در مورد  یقبل قاتی، تحق نیکل عمل کند. علاوه بر ا کیمتعدد را ادغام کرده و به عنوان  یها یشرکت بتواند استراتژ ااست ت

همه انواع شرکتها بدون در نظر گرفتن  یبرا یبه طور کل کیاستراتژ ییاغلب فرض کرده است که همسو کیاستراتژ ییهمسو

 کیاستراتژ یریبا درنظرگرفتن جهت گ کیاستراتژ ییهمسو یاست. وقت اخاص شرکتها قابل اجر کیاستراتژ یهایریجهت گ

 جهیوجود دارد و در نت کیاستراتژ ییهمسو یبرا یباشد که مقدمات مختلف یمعن نیتواند به ا یم نیشرکت درک شود ، ا

 ردیگ یقرار م یبررسمورد  شتریتواند متفاوت باشد ، که در ادامه ب یبا عملکرد سازمان م کیاستراتژ ییاز همسو وندیپ

(Martin et al.2020). 

توان  یدهد که چگونه م یاست و در آن نشان م ایرشته بین  است که نیا قیتحق نیمهم ا یهایژگیاز و یکیبطورکلی  

مختلف ،  یرشته ها یو دغدغه ها قیدهد که علا ینشان م نیبه کار برد. همچن یگرید یرشته را برا کی کیاستراتژ میمفاه

نرخ  شی. همانطور که بازارها همچنان در حال تکامل هستند و با افزااستشده  دهیدر هم تن شتری، ب تیریحداقل در حوزه مد

در  تحقیق نی. ا(Martin et al.2020) جامع تر از کل تجارت وجود دارد دگاهید کیبه اتخاذ  ازیاطلاعات ، ن یفناور رییتغ

و  یاحتمال یها هیبر نظر هیبر عملکرد شرکت ، با تک یابیاطلاعات و بازار ی، فناور یتجار یها یاستراتژ ییهمسو یبررس

 یمتقابل مکمل تلق یکردهایبه عنوان رو دیمختلف با یمفهوم یمبان نیدهد که ا ینشان م جیکند. نتا یمشارکت م یکربندیپ

 ی، فناور یتجار یها یاستراتژ نیسه گانه در ب کیاستراتژ ییهمسو یمشارکت مفهوم سازمهم ترین نتایج این مطالعه  .شوند

 Johnson et) می گیردقرار  یبه طور گسترده مورد بررس یراهبرد ییهمسودر این پژوهش  است.  یابیاطلاعات و بازار

al.2012) .حال ، تنها  نیو جامع تر است. با ا یابیبا عوامل متعدد قابل دست ییکه همسو بررسی می شود ،  ینظر مفهوم از

 یفناور یکسب و کار ، استراتژ یمانند استراتژ یرا با درنظر گرفتن عوامل متعدد ییاز مطالعات همسو یتعداد محدود

 (Wu ,2013)که این تحقیق از آن دسته مطالعات است.  نده اقرار داد یمورد بررس یاطلاعات و ساختار سازمان
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 عملکرد بررسی به پژوهشی در( 1400) جولندان فیاضی :در اتباط با مطالعات نزدیک به موضوع تحقیق می تواند مطالعات

 نشان آمده دست به نتایج. است پرداخته پورتر هایاستراتژی و بازاریابی نقش به باتوجه قدرت ناهمگونی شرایط در بازرگانی

 کاهش استراتژی از استفاده شرایط در آن اثر و دارد وجود تولیدی هایشرکت های بخش بین قدرت ناهمگونی که دهد می

 معین و داناییـ دارد شرکتها بازرگانی عملکرد بر مثبتی اثر بازاریابی بخش کارکردهایهمچنین . شودمی تشدید هزینه

 عملکرد و اجتماعی هایرسانه بازاریابی استراتژی بر اجتماعی هایرسانه استراتژی تاثیر بررسی به پژوهشی در( 1399)

 فرهنگ اجتماعی، های رسانه بازاریابی استراتژی های مؤلفه که داد نشان نتایج. پرداختند ایزنجیره هایفروشگاه سازمانی

 بر مؤثر کلیدی عوامل از نوآوری، گیری جهت و اجتماعی شبکه سازمانی، چابکی سازمانی، بلوغ سازمانی، یادگیری ،1سازمانی

 نقش بررسی به پژوهشی در ،(1398) سلطانی و امجدی -.هستند ای زنجیره های فروشگاه سازمانی عملکرد بهبود

های تحقیق فرضیه آزمون نتایج. پرداختند ساختاری معادلات سازیمدل از استفاده با سازمان عملکرد بر بازاریابی هایاستراتژی

 و رشد داخلی، فرایندهای مشتری، دیدگاه یعنی آن بعد چهار و سازمان عملکرد بر بازاریابی استراتژیهای که دهدمی نشان

 دارد. معناداری و مثبت تأثیر مالی و یادگیری
 Al-Surmi, Caoa and Duan, (2020) و  اطلاعات یتجارت ، فناور یها یاستراتژ یهمسان ساز ریتأث "مقاله ای با عنوان  در

گانه در  سه کیستراتژا ییمسوهعملکرد  ری، تأث یکربندیپ هیو نظر ییاقتضا هیمطالعه ، با استفاده از نظر نیا ".بر عملکرد شرکت یابیبازار

شرکت ها را  کیتراتژاس یریگ جهت. و همچنین کند یم یهمزمان بررس ی بطور ابیو بازار فناوری اطلاعات،  یتجار یها یاستراتژ انیم

 242از  رسشنامهپ کیشده در  یجمع آور یبا استفاده از داده ها مدل معادلات ساختاری قیاز طر قیمدل تحق کوی ردیگ یدر نظر م

 کی( 2رکت دارد و )بر عملکرد ش یمثبت ریسه گانه تأث کیاستراتژ یی( همسو1دهد ) یها نشان م افتهیشده است.  شیآزما یمنی ریمد

از  رانیددرک م و کیتژاسترا ییهمسو اتیبه ادب قیتحق نیو مدافعان وجود دارد. ا انیمتقاض یآل برا دهیسه گانه ا کیاستراتژ ییسوهم

 کند یبهبود عملکرد شرکت کمک م یبرا یابیاطلاعات و بازار ی، فناور یتجار یها یاستراتژ ییهمسو یچگونگ
Chari et al. (2020)  هبود ب بر یابیازاراطلاعات و ب ی، فناور یتجار یها یاستراتژ جهت گیری "در مقاله ای با عنوان

ر عملکرد ب یابیراطلاعات و بازا ی، فناور یتجار یها یاستراتژ یریجهت گ ریتأث هدف این مطالعه بررسی ".عملکرد شرکت

رد هبود عملکبر ب یبایاطلاعات و بازار ی، فناور یتجار یها یاستراتژ یریجهت گکه  دهد  یها نشان م افتهشرکت بوده است ی

 تاثیر مثبت و معنی داری دارد. شرکت

Cao et al.(2018)  مطالعه  نیا ".شرکت اطلاعات بر عملکرد ی، فناور یتجار یها یاستراتژرویکرد “در مقاله ای با عنوان

مدل  قیاز طر قیمدل تحق .کند یم یبررسرا  اطلاعات بر عملکرد شرکت  ی، فناور یتجار یها یاستراتژ کردیرو ری، تأث

ها  افتهیه است. شدکارشناسان  بررسی  435پرسشنامه از  کیشده در  یجمع آور یبا استفاده از داده ها معادلات ساختاری

 ییمسوه اطلاعات بر عملکرد شرکت یفناورو یتجار یها یاستراتژ کردیرو که  یک همسویی قوی بین  دهد ینشان م

 حقیقتغیرهای تهمانطور که مشخص است با توجه به چارچوب نظری تحقیق می توان ارتباط میان م  .وجود دارد کیاستراتژ

 یق نظری تحق مبنانی نمود. با  تجزیه و تحلیل و بررسی انواع مدلهای ارائه شده در حوزه در قالب مدل مفهومی زیر مشاهده

سازه های تحقیق و نزدیکی به هدف کلی  کلیه برداشتن در و مول ش به دلیل  Al-Surmi, Caoa and Duan,(2020 مدل

رفتن نقش در نظر گ بر عملکرد شرکت با  یابیاطلاعات  و بازار ی، فناور یرتجا کیاستراتژ کردیرو یگذار ریتاث  "تحقیق 

را نشان  یشنهادیوابط پر 1-2. شکل از تحقیق  آنها بهره گرفته شده است  "  کیاستراتژ یسه گانه همسان ساز  یگریانجیم

  .دهدمی

 

                                                           
1 Organizational Culture 
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 : مدل پیشنهادی تحقیق1شکل  .

 

  یتجار کیاستراتژ کردیرو:  1 هیفرضفرضیه های تحقیق:  

 یم یدار یمعن ریتاث کیاستراتژ یبر سه گانه همسان ساز

اطلاعات  بر  یفناور  کیاستراتژ  کردیرو:  2 هیفرض.گذارد

 یم یدار یمعن ریتاث کیاستراتژ یسه گانه همسان ساز

بر سه گانه   یابیبازار   کیاستراتژ  کردیرو:  3 هیفرض.گذارد

 هیفرض.گذارد یم یدار یمعن ریتاث کیاستراتژ یهمسان ساز

 ریدر تاث یانجینقش م  کیاستراتژ یسه گانه همسان ساز:  4

اطلاعات  بر عملکرد  یفناور  کیاستراتژ  کردیرو یگذار

  یابیبازار  کیاستراتژ  کردیرو یگذار ریدر تاث یانجینقش م  کیاستراتژ یسه گانه همسان ساز:  6 هیفرض.کند یم فایشرکت  ا

 .کند یم فایبر عملکرد شرکت  ا

 تحقیق روش

از نوع  یفیتوص یهاداده ینحوه گردآور ثیو از ح یهدف کاربرد ثیاز ح قیروش تحقبا توجه به ویژگی موضوع 

جامعه آماری . تبوده اس (SEM) یمعادلات ساختار یمدل ساز قیاز طر رهایمتغ انیم یروابط عل افتنیو به دنبال  یهمبستگ

و  تیریوح مدفارس است. تعداد سط  جیخل یفناور ستیپارک  ز  انیدانش بن یو کارشناسان  شرکتها تیریمد سطوحشامل 

دن حجم جامعه ، با توجه به معلوم بونفر  182فارس حدود   جیخل یفناور ستیپارک  ز  انیدانش بن یکارشنا سان شرکتها

 .نفر است124تقریباً برابر است  از فرمول کوکران  جامعه محدود کوکران محاسبه حجم نمونه 

 .شده استای و  میدانی  استفادهآوری اطلاعات موردنظر، از دو روش کتابخانهبرای جمع

آوری اطلاعات موردنیاز در بخش ادبیات نظری ها و اینترنت جهت جمعنامهها، مقالات، پایانای : از کتابروش کتابخانه

 ,Al-Surmi شده از  مطالعاتآوری اطلاعات میدانی از ابزار پرسشنامه که اقتباسبرای گردپژوهش استفاده شد.روش میدانی :  

Caoa and Duan, (2020)    شده است شامل دو بخش است: ای که در این تحقیق به کار گرفتهپرسشنامهشده است. هاستفاد

برای تعیین اعتبار اندازه .هست سوال 33که شامل بوده های بخش سؤالات جمعیت شناختی و بخش سؤالات مربوط به متغیر

 گیری شده است:گیری به چند طریق روایی اندازه

و  هطالعه رسیدنفر از خبرگان حوزه م 8شده  به  نظر اساتید  راهنما ، مشاور و پرسشنامه تهیهبررسی روایی محتوایی:    -1

 . اصلاحات لازم به روش محتوایی تائید گردید پس از انجام روایی پرسشنامه 

گردد: روایی همگرا و روایی واگرا یا افتراقی که از دو شاخص معیار یبه دو شکل محاسبه م PLSافزار روایی سازه: در نرم -2

افزار رمفاده از نستکرنباخ ، با ا یآلفا بیضر ییایپا یمنظور بررسبه شده است.فورنل و لار کر و آزمون بارهای عرضی استفاده 

SPSS24 افزار دست آمد. دار آلفا با استفاده از نرم، مق هیعنوان آزمون اولپرسشنامه به 30 عی، پس از توز نیمحاسبه شد. بنابرا

بالاتر باشد ،  0.7کرنباخ از  یشده است. اگر آلفا ردهوآ 4-3کل در جدول  یو آلفا ریهر متغ یشده برامحاسبه یآلفا ریمقاد

 دارد یقبولقابل ییای، پرسشنامه پا ریدر جدول ز جیبرخوردار است که طبق نتا نانیاطم تیپرسشنامه از قابل

 

 

 

 

 

استراتژیک  رویکرد
بازاریابی

سه گانه همسان عملکرد شرکت
سازی استراتژیک

استراتژیک  رویکرد
فناوری اطلاعات

استراتژیک  رویکرد 
تجاری
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                                                                   های تحقیقیافته

                                           

 : آمار جمعیت شناختی1جدول 

 

   

پیش از آنکه  :رهایمتغ یهاداده یتینرمال یبررس  

 هادادهآزمونی انجام شود یا اقدام تعمیمی روی 

ی متغیرهای هادادهاعمال شود، باید نوع توزیع 

مشخص گردد تا بر اساس نوع توزیع  موردمطالعه

ی آن روش آماری مناسب و علمی بکار هاداده

از  هادادهگرفته شود. جهت بررسی نوع توزیع 

. آزمون کلموگروف اسمیرنف استفاده شده است

، سطح آمده است ) پیوست(همانطور که در جدول

معنی داری آزمون کلموگروف اسمیرنف برای همه 

بدست آمده  0.05متغیرها کمتر از سطح خطای 

 است. 

لذا میتوان اینگونه استنباط نمود که توزیع 

ی همه متغیرها غیر نرمال بوده و باید از هاداده

استفاده  هادادهروشهای متناسب با نوع توزیع 

مکنون و سوالات )گویه ها( را مورد  رهاییمتغ نیاست که رابطه ب یمدل یریگمدل اندازه ی:رگی اندازه هایمدل یبررس. کرد

 یریگمدل اندازه یمربوط برا یهاآزمون یبه بررس نکیاست. ا یرونیآن مدل ب گرینام د لیدل نیبه هم دهد،یقرار م یبررس

مدل نهایی  (2و نمودار ) .دهد یرا نشان م ریمس بیو ضرا یعامل یمدل در حالت استاندارد شده بارها (1)نمودار . میپردازیم

 .دهد یرا نشان م یت یمعنادار بیدر حالت ضرا قیتحق
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 (گیریاندازه هایمدل: مدل نهایی با ضرایب استاندارد شده بار عاملی و ضرایب مسیر)ارزیابی  1شکل

 

 
 

 (گیریاندازه هایمدل)ارزیابی  t-Valuesمدل نهایی با  ضرایب  3شکل 

 

 د.رضیات پرداخته شوو ساختاری و کلی باید به تفسیر ف گیریاندازه هایمدلپس از بررسی :پژوهش یها هیآزمون فرض
 : جدول نهایی نتایج آزمون فرضیات تحقیق 2جدول
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 مسیر:

 T_value  متغیر وابسته متغیر مستقل 
سطح 

 معناداري
 نتیجه

 تائید 0.00 4.270 0.264 کسه گانه همسان سازی استراتژی   رویکرد استراتژیک تجاری  

 سه گانه همسان سازی   رویکرد استراتژیک فناوری اطلاعات  

 دیتائ 0.00 5.964 0.382 استراتژیک

 دیتائ 0.00 5.911 0.407 اتژیکسه گانه همسان سازی استر   رویکرد استراتژیک بازاریابی  

 تائید 0.00 13.481 0.668 عملکرد شرکت   سه گانه همسان سازی استراتژیک

 

 

 .دارد معناداری تاثیر کیاستراتژ یسه گانه همسان سازتجاری  بر  استراتژیک رویکرداوّل: های فرضیه
ه به اینکه مقدار عدد برآورد شده است. لذا با توج 0.264و  4.270مقدار آمار تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر  

توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در آمده؛ میبدست  0.05( کمتر از 0.00و سطح معناداری) 96/1معناداری بیشتر از 

 درصد 95مال دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده میتوان فرضیه اول تحقیق با احتمعنا 05/0سطح خطای 

 .تایید می شود

 

 دارد. ریمعنادا تاثیر کیاستراتژ یسه گانه همسان سازاستراتژیک  فناوری اطلاعات  بر   فرضیه دوم :  رویکرد 

ه به اینکه مقدار عدد برآورد شده است. لذا با توج 0.382و  5.964مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر 

توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در بدست آمده؛ می 0.05( کمتر از 0.00و سطح معناداری) 96/1معناداری  بیشتر از 

 درصد 95مال دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده میتوان فرضیه دوم تحقیق با احتنامع 05/0سطح خطای 

 تایید می شود.

 .دارد معناداری تاثیر کیاستراتژ یسه گانه همسان سازبازاریابی  بر   کیاستراتژ  کردیروفرضیه سوم : 

ه به اینکه مقدار عدد برآورد شده است. لذا با توج 0.407و  5.911مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر 

توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در بدست آمده؛ می 0.05( کمتر از 0.00و سطح معناداری) 96/1معناداری  بیشتر از 

 درصد 95مال وان فرضیه سوم تحقیق با احتا توجه به داده های گرد آوری شده میتدار است. بنابراین بمعنا 05/0سطح خطای 

 تایید می شود.  

 .دارد معناداری تاثیربر عملکرد شرکت   کیاستراتژ یسه گانه همسان سازفرضیه چهارم : 

ه به اینکه مقدار عدد توجبرآورد شده است. لذا با  0.668و  13.481مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر 

توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در بدست آمده؛ می 0.05( کمتر از 0.00و سطح معناداری) 96/1معناداری بیشتر از 

 95حتمال دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده میتوان فرضیه چهارم تحقیق با امعنا 05/0سطح خطای 

 .درصد تایید می شود

 رتاثی کیاستراتژ یسه گانه همسان سازتجاری  بر عملکرد شرکت از طریق  استراتژیک فرضیه پنجم : رویکرد

 .غیر مستقیم دارد
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 4.270ار آماره تی و مقد 0.264با ضریب مسیر  کیاستراتژ یسه گانه همسان سازتجاری  بر  استراتژیک رویکردتاثیر متغیر 

مقدار  و 0.668 نیز با ضریب مسیر بر عملکرد شرکت کیاستراتژ یسه گانه همسان سازمورد قبول واقع شد. همچنین تاثیر 

گانه  سهه متغیر کتایید گردید. با توجه به آزمون این دو مسیر در قالب یک مدل میتوان استنباط کرد  13.481آماره تی 

ید. از ا می نماایف ری بر عملکرد شرکتتجا استراتژیک رویکردنقش واسطه ای را در تاثیر گذاری  کیاستراتژ یهمسان ساز

طح معناداری سبیشتر محاسبه شده و  96/1و از  4.686طرفی با توجه به اینکه مقدار قدر مطلق آماره سوبل برابر با 

سه گانه گری درصد تاثیر میانجی 95توان در سطح اطمینان بدست آمده است، می 05/0( کمتر از سطح خطای 0.00آزمون)

اثیر کرد. شدت ت و عملکرد شرکت را بار دیگر تاییدتجاری   استراتژیک رویکردرا در رابطه بین  کیاستراتژ یهمسان ساز

ه با افزایش یک انحراف برآورد شده است. لذا میتوان نتیجه گرفت ک 0.176بر عملکرد شرکت برابر با تجاری  استراتژیک رویکرد

 واهیم بود.خانحراف استاندارد در عملکرد شرکت  0.176هد افزایش شاتجاری  استراتژیک رویکرداستاندارد در نمرات 

 کیاستراتژ یسه گانه همسان سازفناوری اطلاعات بر عملکرد شرکت از طریق  استراتژیک فرضیه ششم : رویکرد

 .غیر مستقیم دارد تاثیر

و مقدار آماره تی  0.382با ضریب مسیر  کیاستراتژ یسه گانه همسان سازفناوری اطلاعات بر  استراتژیک رویکردتاثیر متغیر 

و  0.668مسیر  نیز با ضریب بر عملکرد شرکت کیاستراتژ یسه گانه همسان سازمورد قبول واقع شد. همچنین تاثیر  5.964

 نهسه گایر ط کرد که متغتایید گردید. با توجه به آزمون این دو مسیر در قالب یک مدل میتوان استنبا 13.481مقدار آماره تی 

فا می ای د شرکتفناوری اطلاعات بر عملکر استراتژیک رویکردنقش واسطه ای را در تاثیر گذاری  کیاستراتژ یهمسان ساز

سبه شده و سطح معناداری بیشتر محا 96/1و از  3.891نماید. از طرفی با توجه به اینکه مقدار قدر مطلق آماره سوبل برابر با 

سه گانه گری درصد تاثیر میانجی 95توان در سطح اطمینان بدست آمده است، می 05/0( کمتر از سطح خطای 0.00آزمون)

رد. شدت گر تایید کو عملکرد شرکت را بار دیفناوری اطلاعات  استراتژیک رویکردرا در رابطه بین  کیاستراتژ یهمسان ساز

ان نتیجه گرفت که با رد شده است. لذا میتوبرآو 0.255بر عملکرد شرکت برابر با فناوری اطلاعات  استراتژیک رویکردتاثیر 

استاندارد در عملکرد  انحراف 0.255شاهد افزایش فناوری اطلاعات  استراتژیک رویکردافزایش یک انحراف استاندارد در نمرات 

 شرکت خواهیم بود.

 اثیرت کیاستراتژ یسه گانه همسان سازبازاریابی بر عملکرد شرکت از طریق  استراتژیک فرضیه هفتم : رویکرد

 .غیر مستقیم دارد

 5.911قدار آماره تی مو  0.407با ضریب مسیر  کیاستراتژ یسه گانه همسان سازبازاریابی بر  استراتژیک رویکردتاثیر متغیر 

مقدار  و 0.668 نیز با ضریب مسیر بر عملکرد شرکت کیاستراتژ یسه گانه همسان سازمورد قبول واقع شد. همچنین تاثیر 

گانه  سهه متغیر کتایید گردید. با توجه به آزمون این دو مسیر در قالب یک مدل میتوان استنباط کرد  13.481آماره تی 

ز نماید. ا ایفا می تبازاریابی بر عملکرد شرک استراتژیک رویکردنقش واسطه ای را در تاثیر گذاری  کیاستراتژ یهمسان ساز

طح معناداری سبیشتر محاسبه شده و  96/1و از  5.685ی با توجه به اینکه مقدار قدر مطلق آماره سوبل برابر با طرف

سه گانه گری درصد تاثیر میانجی 95توان در سطح اطمینان بدست آمده است، می 05/0( کمتر از سطح خطای 0.00آزمون)

دت تاثیر یید کرد. شو عملکرد شرکت را بار دیگر تابازاریابی  تژیکاسترا رویکردرا در رابطه بین  کیاستراتژ یهمسان ساز

فت که با افزایش یک برآورد شده است. لذا میتوان نتیجه گر 0.271بر عملکرد شرکت برابر با بازاریابی  استراتژیک رویکرد

 لکرد شرکت خواهیم بود.دارد در عمانحراف استان 0.271شاهد افزایش بازاریابی  استراتژیک رویکردانحراف استاندارد در نمرات 
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 گیریبحث و نتیجه

خود  یکنندگلیعدو ت یارزش ادراک یانجیبا نقش م دیقصد خر رییسبز  بر تغ یتیخود هو ریتأث یباهدف بررس قیتحق نیا

یست پارک  زی دانش بنیان  شرکتهادر ارتباط با پیشنهاد های مرتبط با  یافته های تحقیق  به  گرفته است. انجام ییهمسو

 کیز تکنا دیت باشرک کند. نظارت بر عملکرد استفاده  یبرا نهیکنترل هزشرکت باید از مکانسیم : فناوری خلیج  فارس

 یه هااز حلق استفاده قیمحصول از طر تیفیبر ک کند.شرکا استفاده  جهت بهینه سازی تولید  دیتول تیریمد یها

اطلاعات  در  یرفناو در فرایندهای مختلف از جمله تولید ، فروش و... استفاده کند.شرکت بر استفاده از  تیفیک

  ه استفادهتوسع و قیاز تحق یبانیپشت یاطلاعات  برا یشرکت بر استفاده از  فناورمتمرکز شود. یتجار یندهایفرآ

 یراطلاعات  با یناورشرکت  بر  فکند.استفاده  دیاز تول یبانیپشت یاطلاعات  برا یفناوربر  استفاده از  شرکت کند.

 لیو تحل هیتجز اطلاعات  در یشرکت  بر  فناورکند.استفاده  یریگ میو تصم کیاستراتژ یزیاز برنامه ر یبانیپشت

 .کنداستفاده  یمنابع انسان تیریاطلاعات  در مد یشرکت  بر  فناورکند. استفاده  ندهایفرا سکیر
به  ییاسخگودر پ انیپاسخگو یذهن های فرض شپی و ادراکات ها، نگرش ها، تیمشاهده شده، وجود موقع هایتیاز محدود 

 یحدود به شرکتهامپژوهش صرفاً  نیمونه مورد مطالعه در ان.سؤالات بوده است که امکان کنترل آن توسط محقق وجود ندارد

 پارک  انیانش بند یشرکتها ریپژوهش به سا های¬افتهی میفارس بوده است؛ لذا تعم  جیخل یفناور ستیپارک  ز  انیدانش بن

 است تیمحدود یدارا گریمشابه د یعلم و فناور

  جیخل یفناور ستیپارک  ز  انیدانش بن یپژوهش شرکتها نیا یکه جامعه آمار نیبا توجه به ا تواندیم ندهیآ قاتیتحق

ک  علم پار انیندانش ب یشرکتها هیمثل کل تر عیجامعه وس کیدر  قیموضوع تحق نیا شود یم شنهادیفارس و محدود بوده  پ

با .اشته باشدد تری شیب یریپذ میتعم تیو قابل دآی دست¬به یمعتبرتر جیکه  نتا ردیقرار گ یمورد بررس رانیدر ا یو فناور

ها را در نمونه یهمگوننا دیبا ندهیشود که مطالعه آ یم شنهادیپژوهش همگون بوده، پ نینمونه مورد مطالعه  ا نکهیتوجه به ا

 یو کارشناسان  شرکتها تیریسطوح مد  دگاهیمطالعه صرفا از د نیا  کهییازآنجا.ارائه شود ترقیمطالعه دق کیتا  رندینظر بگ

 گریت نظردتر اسبه یآت قیپرداخته است  در تحق قیتحق یرهایمتغ یفارس به بررس  جیخل یفناور ستیپارک  ز  انیدانش بن

 .بخشدی م قیتحق جامع تر به یدیو د شتریب تیهم لحاظ شود چرا که صلاح   رهیو غ انینفع مثل کارکنان ، مشتر یافراد ذ
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 هاداده: نرمالیتی 1پیوست 

 متغیرها
 k-sآزمون 

 نتیجه آزمون
 سطح معني داري مقدار آماره

 غیر نرمال 0.00 0.121 بودن قدم پیش

 غیر نرمال 0.00 0.198 ها سیستم از دفاع

 غیر نرمال 0.00 0.198 بررسي و تحلیل

 غیر نرمال 0.031 0.084 تجاري استراتژيك رويكرد

 غیر نرمال 0.00 0.170 پذيري انعطاف

 نرمال غیر 0.00 0.186 وري بهره

 غیر نرمال 0.00 0.146 جامعیت

 غیر نرمال 0.010 0.094 اطلاعات فناوري استراتژيك رويكرد

 غیر نرمال 0.015 0.090 مداري مشتري

 غیر نرمال 0.00 0.142 محور رقبا

 غیر نرمال 0.045 0.081 بازاريابي استراتژيك رويكرد

 نرمالغیر  0.00 0.187 استراتژيك سازي همسان گانه سه

 غیر نرمال 0.00 0.159 شركت عملكرد
 

 تحقیق موردمطالعه: ضرایب همبستگی بین متغیرهای 2پیوست 

 

 متغیرهاي اصلي
 استراتژيك رويكرد

 تجاري

 استراتژيك رويكرد

 اطلاعات فناوري

 استراتژيك رويكرد

 بازاريابي

 سازي همسان گانه سه

 استراتژيك

 عملكرد

 شركت

 استراتژيك رويكرد

 تجاري

     1.000 مقدار همبستگي

     . سطح معناداري

 استراتژيك رويكرد

 اطلاعات فناوري

    1.000 485. مقدار همبستگي

    . 000. سطح معناداري

 استراتژيك رويكرد

 بازاريابي

   1.000 301. 130. مقدار همبستگي

   . 001. 151. سطح معناداري

 سازي همسان گانه سه

 استراتژيك

  1.000 513. 650. 478. همبستگي مقدار

  . 000. 000. 000. سطح معناداري

 شركت عملكرد
 1.000 652. 360. 669. 582. مقدار همبستگي

 . 000. 000. 000. 000. سطح معناداري
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 و ضریب پایایی ترکیبی کرنباخضریب آلفای  ایشاخصه: 3پیوست 

 

 AVE پايايي تركیبيضريب  Rho_A ضريب آلفاي كرونباخ متغیرها
 0.629 0.882 0.853 0.849 رويكرد استراتژيك تجاري

 0.513 0.850 0.805 0.802 رويكرد استراتژيك فناوري اطلاعات

 0.729 0.890 0.863 0.860 رويكرد استراتژيك بازاريابي

 ای ضریب آلفای کرنباخ و ضریب پایایی ترکیبیشاخصه: 4پیوست 

  متغیرهاي مرتبه اول
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                   0.833 پیش قدم بودن

                 0.852 0.481 دفاع از سیستم ها

               0.865 0.492 0.356 تحلیل و بررسي

             0.908 0.247 0.320 0.299 انعطاف پذيري

           0.830 0.341 0.367 0.382 0.347 بهره وري

         0.879 0.338 0.123 0.290 0.243 0.317 جامعیت

       0.815 0.337 0.155 0.161 0.181 0.046 0.101 مشتري مداري

     0.782 0.468 0.349 0.257 0.167 0.139 0.037 0.156 رقبا محور

   0.807 0.548 0.483 0.500 0.533 0.429 0.503 0.410 0.364 سه گانه همسان سازي استراتژيك

 0.808 0.668 0.371 0.302 0.476 0.594 0.495 0.524 0.493 0.459 عملكرد شركت

 

 


