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 چکیده

شود که تأثیر بسزایی بر ها شناخته میهای اساسی شرکتدر دنیای اقتصادی امروز، سرمایه فکری به عنوان یکی از دارایی

ولیدی است. های تگذاری و مدیریت صحیح این دارایی حیاتی برای پایداری و رشد شرکتها دارد. ارزشارزش و عملکرد آن

در این مطالعه، از روش . پردازدمیاستان تهران های تولیدی این مقاله به طراحی یک مدل سنجش سرمایه فکری در شرکت

های کیفی از طریق ترکیبی کمی و کیفی برای طراحی مدل سنجش سرمایه فکری استفاده شده است. ابتدا، با استفاده از روش

ها، اطلاعات تکمیلی و ارزشمندی به دست آمده گوهای عمیق با مدیران و کارشناسان شرکتها و گفتمصاحبهبررسی ادبیات، 

از جمله پرسشنامه محقق ساخته )براساس سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری و های کمی با استفاده از روشسپس،  است.

جامعه اماری های آماری انجام شده است. یلآوری شده و تحلهای تولیدی جمعنیاز از شرکت اطلاعات موردسرمایه رابطه ای( 

این پژوهش شامل کلیه شرکت های تولیدی استان تهران بوده که با استفاده از نمونه گیری تصادفی با روش کوکران حجم 

دهد که طراحی مدل سنجش سرمایه فکری در نتایج این تحقیق نشان میشرکت انتخاب شده است.  400برابر  نمونه ای

ها کمک کند. عوامل مختلفی از تواند به بهبود عملکرد و ارزش شرکتهای تولیدی از اهمیت بالایی برخوردار است و میشرکت

 اند.سی سرمایه فکری شناسایی شدهجمله منابع انسانی، فناوری، روابط با مشتریان و فرآیندهای نوآورانه به عنوان اجزای اسا

همچنین،  .دارد در این پژوهش وجود مفهومی مضمون 60 و مولفه 9 ،مقوله 3 داد که نشان یشنهادیپ الگوی یافته های

ها های تولیدی برای بهبود عملکرد و افزایش ارزش شرکتهای سنجش سرمایه فکری در شرکتضرورت طراحی و ارتقاء مدل

د ببرند و های نامشهود خوها کمک کنند تا بهترین استفاده را از داراییتوانند به شرکتها میگیرد. این مدلمورد تأکید قرار می

 پذیری خود را افزایش دهند.رقابت

یدیتول یشرکت ها ،یرابطه ا هیسرما ،یساختار هیسرما ،یانسان هیسرما ،یفکر هیسرماهای کلیدی: واژه


